
Aviso de Privacidad Integral de Apoyo Empresarial. 

Ma. Ema Hernández Castañeda, con domicilio en Calle Santa María de la Rábida No. 24, Colonia Colón 
Echegaray, C.P. 53300, Naucalpan de Juárez, Estado de México, manifiesta que los datos personales 
recabados son con la finalidad de realizar el trámite solicitado por el Titular, serán protegidos, incorporados al 
expediente que se entrega a la Comisión Nacional de Seguros y Fianzas con el fin de tramitar la autorización 
para constituir la Persona Moral Agente de Seguros y/o de Fianzas según lo solicita el Socio Promovente.  Estos 
datos podrán ser transmitidos en los casos establecidos a las personas y autoridades mencionadas en los 
artículos 117 de la Ley Federal de transparencia y acceso a la información Pública y 120 de la Ley General de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública, para los efectos de su competencia y para el exclusivo 
ejercicio de sus facultades, con la finalidad de dar cumplimiento a dichos preceptos y demás transmisiones 
previstas en las referidas Leyes. 

Los datos personales que serán sujetos a tratamiento por parte de Ma. Ema Hernández Castañeda y que serán 
entregados a la Dirección General Jurídica y de Intermediarios de la Comisión Nacional de Seguros y Fianzas, 
son los siguientes: 

• Nombre 

• RFC 

• CURP 

• Domicilios y otros datos del Curriculum que el prospecto de Socio anote. 

• Teléfono Particular 

• Teléfono Celular 

• Email 

• Cédula de Agente 
 

Estos datos se recaban para que la Comisión Nacional de Seguros y Fianzas haga el estudio correspondiente 
para saber si se autoriza a los prospectos a Socios la Constitución de la Persona Moral en cuestión y que son 
proporcionados por el Socio Promovente de la Persona Moral cuya solicitud de constitución se ingresa a la 
CNSF. 

De igual manera, se recaba información de renovación de pólizas de RC, avisos de cambio de domicilio para 
subir a la página de internet de la Comisión Nacional de Seguros y Fianzas así como información para 
elaboración de Manuales de Gobierno Corporativo como organigramas, descripción de puestos y para el 
proceso Contable de los Clientes tales como estados de cuenta bancarios o de tarjetas de crédito o estados de 
cuenta de monederos electrónicos, con el fín de cotejar lo ahí asentado contra los comprobantes fiscales que 
se bajan de la página de internet del SAT. 

El titular de los datos personales podrá ejercer los Derechos ARCO (Derechos de Acceso, Rectificación, 
Cancelación y Oposición al tratamiento de sus datos personales) de forma gratuita, conforme al procedimiento 
y requisitos establecidos en los Artículos 48 al 56 

para los efectos de su competencia y para el exclusivo ejercicio de sus facultades con la finalidad de dar 
cumplimiento a lo que dispone la Ley Federal de Protección de datos Personales en Posesión de los 
Particulares, emite el presente Aviso de Privacidad, en el cual informa a los Prospectos de Agente Persona 
Moral, Empleados, Clientes, Proveedores y demás personas con las que tenga, preste o mantenga una relación 
contractual o extracontractual por medio de la cual haya recibido u obtenido datos personales, que dichos datos 
personales recabados o que recabe, serán tratados con absoluta confidencialidad y se encuentran 
resguardados bajo estricto control de confidencialidad y que contamos con medidas de seguridad necesarias 
para evitar que se le dé un mal uso a dicha información. Para conocer mayor información sobre los términos y 
condiciones en que serán tratados sus datos personales, como los terceros con quienes compartiremos su 
información personal y la forma en que podrá ejercer sus derechos ARCO, puede consultar el aviso de 
privacidad integral a través de nuestra página de internet www.apoyoempresarialprofesional.com.mx  en el 
domicilio señalado anteriormente o solicitarlo al número telefónico +5255-6361-4437 o al correo 
electrónico apoyoempresarial@prodigy.net.mx  
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